
令和７年度 苦情解決公表 

たかさごスクール宮の沢 

 

 

１、第三者苦情受付 
保護者様より質問を受けていた内容の回答がなく、ご意⾒をいただいた。 

 

２、ご意⾒箱 

公表する内容はありません。 

 

３、保護者アンケート 

⽇程変更などのことをご意⾒でいただきましたが、会場を借りる際などの変更に
関して、園でコントロールできないものと、園⾃体のスケジュールに関しては、
事前の周知などを⾏えるようにする旨の説明を⾏なっています。 

 

４、外部からのご意⾒ 
公表する内容はありません。 

 

 

以上になります。 


